
 

���������

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
	
��

�����������
�������

�������	�
�	�
���
�����������
��
�

��	�� �
������� �	���	����� ���� �������� ��� �� ������� ��
������ � 	
��� �
������� ��������	���� �
� ����	��� ���� ���������
�������� ���� ����	�� 	�� ����� 	
� ���� ��������� � ������	��	
�� ����� � ��	��� ���
� ����	
�� �������
	�� 	
������	�
� �
��
	
����	���	
�������
��
�������	�������	�����	�	�����������	�� ��
���
�������	
����������������������

�
���� �������� 	
�	����� ����� ��
�� ���������� 
�������� ����� �������� �� �
�� ��
����� 	
� ������ ��� ����	�� ���� �
�� ����
�������� ��� �������
	�� ������
���� ��	�� 
��� �
��� ��	���� !����	 �
�� ������ ���� ��	�	��� ��� ���	
������ ��� ��
����� ���
����	�	�� �����	�
��� �������	�
� � ���� ����� �������� ���� �

������� �� �����
� ����� ������ ���� ����	
�� �
� ��	����������
�
���������������	�������������������������
����	��������	�� ���	�	����

�

���	���	��	���
�
���
��	���
����������	��
�
������� ��
���������������
��������
���
���

�

"��� ��������� ������ ����� ����� ���
� �� !������� ���
���������� ���� ���#���� ��� �
� ����	�� ���	��� �����
��!�	���� ����� ��� ����	��� ����	��� 	
� ������ ��� �����
�������������	�����	���	
�����

"���� �� ��	��� ��� ���������� ���� ����� ����� ���� 
���
��!�	���� ��� ����	��� ����	�� � �
�� �� !������� ���	�� ���
�����
������	�����	������������$!��������������	
�����%�
�����
����������������	�������
&���
���	���
�����	��
���	���	��	
����������
�����'	����	���������
�	�
���	���� �
���� 	����� ��� ����	�	
�� ���� � 	�&�� 
��� �����	�	
�� ����� ��
����� �� ��	��� ��� ���� ����	�	��
��� ��������� ��� ���	
��
	������
������	�����	��������
���������	������

��	�� ����	
���� ��
���� ��������� ��� ����	�	
��
���	
���� �����
	���	�
� ��������� ����� ���	
������
����� ����� ���� �	��� ����� ��
�� �����	�
��� �
�� ������
��!�	����
��� ������ ��� ����	
���� �����
� �	��	
� ���	��

� ����������� �

�  (�������������	�	
��	
���!�������	��
����
������	������������	�	 
���
������	
	
�����	
�����������
����	�������
	���	�
��

�  )�
����
���������	�
�����	���	
��������������	
���������
�����	 �	
�����������	���������

�  (�������������	�	
������������	�������
���	�����
���	
����� ������

�  (�������	�����������	
���

�������������	
��
���	�����������
� ��������������	����

�  (���������������	
����
	�	�������������������	�	
������������ ���	
������	�
��

Do you have a corporate e-mail policy in place (governing which type 
of information you should store and archive and how)? 

Source: inboxx Research survey ‘How do you use e-mail at work?’ May 2008, surveying 260 members of the public who use e-mail at work

24%

25%
37%

14%
Yes, and it's covering
archiving.

Yes, but it doesn't
cover archiving.

No.

Don't know.
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What do you do with e-mail attachments? 

Source: inboxx Research survey ‘How do you use e-mail at work?’ May 2008, surveying 260 members of the public who use e-mail at work

27%

28%4%

41%

Save them to the central
company system.

Save them to a personal
drive.

Delete them.

Nothing - leave them
attached to e-mails.

What do you think is the biggest obstacle to archiving e-mails 
and files? 

Source: inboxx Research survey ‘How do you use e-mail at work?’ May 2008, surveying 260 members of the public who use e-mail at work

15%

56%

15%

14%

It's complicated.

It's time consuming.

It's unreliable. 

Other.

Do you have a limit on the amount of e-mail you can keep?

Source: inboxx Research survey ‘How do you use e-mail at work?’ May 2008, surveying 260 members of the public who use e-mail at work

51%

16%

33% Yes, and it's enforced.

Yes, but it's not
enforced.

No.
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Would you like to store e-mails, files, PDFs and other types of documents in a single place 

and be able to search across all these mediums with a single search tool?

Source: inboxx Research survey ‘How do you use e-mail at work?’ May 2008, surveying 260 members of the public who use e-mail at work

87%

13%

Yes, that
would be
useful.

No.


